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Art. 1. Scopul procedurii

Prezenta procedura stabileste cadrul institutional de identificare, evaluare si interventie in situatiile in
care bunastarea mintala a studentilor poate fi afectata.

Scopul acesteia este de a asigura un proces coerent, previzibil si echitabil de sprijin, monitorizare si,
atunci cand este necesar, adaptare a parcursului academic, in vederea protejdrii sandtdtii mintale, a
sigurantei si a incluziunii in comunitatea universitara.

Art. 2. Principii generale
(1) Universitatea ,,Tibiscus” din Timisoara isi desfasoara activitatea in spiritul urmatoarelor principii
operationale:

a) preventie;

b) interventie timpurie;

¢) proportionalitate;

d) confidentialitate;

e) colaborare interinstitutional;

f) Iimbunatatire continua.
(2) Toate actiunile intreprinse In temeiul prezentei proceduri respectd drepturile fundamentale ale
studentilor, principiul consimtdmantului informat si caracterul nediscriminatoriu al interventiilor.
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Art. 3. Domeniul de aplicare

(1) Procedura se aplica tuturor studentilor inmatriculati la programe universitare de licenta, masterat
si doctorat, indiferent de forma de organizare a studiilor (cu frecventa, cu frecventad redusa, la
distantd).

(2) Se aplicd, de asemenea, studentilor aflati in mobilitate academicd incoming sau outgoing.
(3) Pentru studentii Universitatii ,, Tibiscus” aflati in mobilitate, pe durata sederii la institutia gazda
se aplica regulile acesteia, iar la revenirea in universitate, prezenta procedura devine integral
aplicabila.

Art. 4. Definirea conceptului de capacitate de a continua studiile
(1) Capacitatea de a continua studiile reprezinta abilitatea studentului de a initia, continua sau relua
un program universitar, respectand cerintele curriculare, normele de conduitd academica si principiile
de convietuire universitara.
(2) Aceasta implica faptul ca starea de sanatate fizica si mintala a studentului nu produce un impact
negativ semnificativ asupra propriei persoane sau asupra altor membri ai comunitatii universitare.
(3) Evaluarea capacitatii de a continua studiile vizeaza doud dimensiuni:
a) dimensiunea academica - participare, performanta si conformare la cerintele programului;
b) dimensiunea social-comportamentald - interactiunea cu ceilalti, comportamentul in campus
si Tn mediul online, respectarea normelor de siguranta.

Art. 5. Situatii de aplicare
Procedura se aplicd in urmatoarele cazuri:
a) identificarea timpurie si sprijinirea studentilor aflati in dificultate;
b) stabilirea mecanismelor de retragere voluntard temporara din motive de sanatate;
c) clarificarea conditiilor de reluare a studiilor;
d) coordonarea interventiilor in situatii care implica riscuri privind siguranta studentului sau a
altor persoane.

Art. 6. Niveluri de interventie
Nivelul 1 — Sprijin timpuriu si interventie de intensitate scazuta
(1) Scopul acestui nivel este clarificarea rapida a situatiei si oferirea de sprijin proportional, fara
formalitati excesive.
(2) Etapele sunt:
1. redactarea unei note de ingrijorare;
2. informarea confidentiald a studentului;
3. organizarea unei intalniri cu studentul (cu participarea mentorului academic si/sau a
consilierului universitar);
4. recomandarea unor masuri de sprijin (consiliere, adaptiri minore, managementul timpului
etc.);
5. stabilirea unui termen de revizuire (2—4 saptdmani);
6. inchiderea notei sau escaladarea la Nivelul 2. (3) Comunicarea se desfasoara intr-un cadru
informal, iar masurile sunt voluntare si proportionale.
Nivelul 2 — Evaluare formala si plan de sprijin
(1) Se aplica atunci cand ingrijorarile persista sau natura problemelor impune o abordare structurata.
(2) Etapele sunt:
1. actualizarea notei de Ingrijorare;
2. informarea scrisa a studentului;
3. convocarea Comisiei pentru examinarea cazului;
4. analiza informatiilor disponibile;
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5. elaborarea unui plan individualizat de sprijin;
6. comunicarea deciziei si implementarea masurilor;
7. monitorizare periodica (lunard);

8. 1inchiderea cazului sau escaladarea la Nivelul 3.
Nivelul 3 — Evaluare imediata a capacitdtii si masuri de protectie
(1) Se aplica in caz de risc imediat pentru siguranta studentului sau a altor persoane ori in situatia
imposibilitatii continudrii studiilor n conditii de siguranta.

(2) Etapele sunt:
1. convocarea urgentd a Comisiei (cu posibilitatea evaluarilor medicale independente, cu acordul
studentului);

2. analiza riscurilor si stabilirea masurilor imediate;
3. posibile decizii:
a) retragere voluntard temporara, cu plan de revenire;
b) suspendare temporara pentru protejarea sanatatii si sigurantei;
c) continuarea studiilor sub conditii stricte si monitorizare;
d) initierea procedurii de exmatriculare (in cazuri extreme);
4. comunicarea deciziei motivate studentului;
5. stabilirea termenelor de revizuire (30, 60, 90 zile).

Art. 7. Invocarea procedurii

(1) Nivelul 1 poate fi activat de directorul de departament.

(2) Nivelurile 2 si 3 pot fi initiate de prorector sau de decanul facultatii, in functie de gravitate si
urgenta.

(3) Masurile se stabilesc proportional cu riscurile si nevoile identificate, respectand principiile
confidentialitatii si consimtdmantului informat.

Art. 8. Evaluarea capacitatii de a continua studiile

(1) Comisia este constituita prin decizia rectorului, conform ariei de competenta.

(2) Comisia poate solicita documente medicale, opinii de specialitate, puncte de vedere ale cadrelor
didactice, precum si evidente academice relevante.

(3) Studentul are dreptul de a fi insotit de o persoand de incredere, de a prezenta documente si
observatii.

(4) Comisia delibereaza in cvorum (minim trei membri), iar deciziile se adopta cu majoritate simpla.
(5) Decizia motivata se comunica studentului in termen de maximum cinci zile lucratoare.

Art. 9. Referirea la servicii de specialitate

(1) Studentul poate fi indrumat, cu acordul sau, catre servicii de psihologie clinica, psihiatrie,
medicina generald sau consiliere sociala.

(2) Indrumarea se realizeaza prin prodecanul responsabil sau prorectorul competent.

(3) Participarea la consultul de specialitate este parte a planului de sprijin.

(4) Refuzul nejustificat sau cooperarea insuficienta se consemneazad si poate influenta evaluarea
finala.

(5) Rapoartele medicale transmise universitatii trebuie s contind doar informatiile strict necesare,
conform principiului minimizarii datelor.

Art. 10. Suspendarea temporara din motive de siguranta

(1) In caz de risc semnificativ pentru siguranta studentului sau a altor persoane, prorectorul
responsabil poate propune Consiliului facultatii suspendarea temporara a studentului.

(2) Masura are caracter preventiv si nu constituie sanctiune disciplinara.
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(3) Decizia se comunicad in scris si poate fi contestata la rector in termen de 48 de ore.
(4) In paralel, Comisia stabileste planul de sprijin, conditiile si termenele de revizuire.

Art. 11. Revenirea la studii

(1) Studentul poate relua studiile la expirarea perioadei stabilite, in baza unei cereri scrise si a
documentelor justificative (aviz medical, adeverinta de la consiliere etc.).

(2) Comisia evalueaza indeplinirea conditiilor de revenire si stabileste, daca este cazul, adaptari
temporare ale parcursului academic.

(3) Decizia si planul de reintegrare se comunica in scris studentului.

(4) Daca anumite discipline nu sunt disponibile, facultatea indica alternative rezonabile sau calendarul
urmatoarei ruldri.

Art. 12. Dispozitii finale

(1) Procedura se coreleaza cu regulamentele privind activitatea didacticd, conduita academica,
gestionarea cazurilor de violenta si hartuire, incluziune si dizabilitati, precum si cu reglementarile
privind protectia datelor cu caracter personal. Orice prevedere contrara se abroga.

(2) Prezenta procedurd intrd in vigoare la data aprobarii prin decizia rectorului Universitatii
,» Tibiscus” din Timisoara si aprobarea Senatului Universitar.

(3) Facultatile si serviciile de specialitate pot elabora ghiduri complementare de aplicare, in deplina
concordanta cu prezenta procedura.

(4) Procedura va fi revizuita periodic, In functie de evolutia bunelor practici universitare si de
recomandarile organismelor de specialitate.

(5) Procedura este insotitd de Anexe

PARTEA OPERATIONALA: FLUXURI, TERMENE SI DOCUMENTE

Nivelul 1 — Sprijin timpuriu
e Deschiderea unei Note de ingrijorare (NI-1);
e Programarea unei intilniri in maximum 7 zile calendaristice;
o Consemnarea rezultatelor in Minuta intalnirii (MI-1);
e Recomandarea catre servicii de consiliere, daca este necesar;
e Revizuire dupa 2—4 saptamani;
e Documente utilizate: NI-1, MI-1, Plan de sprijin minim (PS-1).

Nivelul 2 — Evaluare formala si plan de actiune
e Convocarea Comisiei in cel mult 10 zile calendaristice de la informarea studentului;
e Colectarea documentelor relevante si desfasurarea unui interviu structurat;
o Elaborarea Planului de actiune individualizat (PAI-2);
e Monitorizare lunara si Intocmirea Rapoartelor de monitorizare (RM-2);
e Documente utilizate: Nota de ingrijorare actualizatd (NI-2), Convocare si Ordine de zi (CO-
2), Proces-verbal (PV-2), PAI-2, RM-2.

Nivelul 3 — Interventie de urgenta
e Activare imediata a procedurii;
e Convocarea Comisiei in maximum 72 de ore;
o Evaluarea riscurilor si stabilirea masurilor imediate;
o Fixarea termenelor de revizuire obligatorie;
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e Documente utilizate: Nota de urgentd (NU-3), Decizie motivata (DM-3), Plan de masuri
imediate (PMI-3), Revizuiri obligatorii (RO-3).

Comunicare
e Se realizeaza in forma scrisd, prin e-mail institutional si, dacd este cazul, prin scrisoare
recomandata;

e Mesajele includ: temeiul procedural, invitatia la dialog, drepturile studentului, optiunile de
sprijin si termenele-limita;
e Tonul utilizat este clar, respectuos si lipsit de judecati de valoare.

Dispozitii finale
Prezenta Politica va intra in vigoare Incepand cu anul universitar 2025-2026.

Presedinte Senat
Conf.univ.dr. Florentina-Anica PINTEA
Vizat Comisia pentru Coduri si Regulamente UTT
Presedinte Comisie
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Anexa 1 — Model Nota de ingrijorare (NI-1)

Scop:

Document intern utilizat pentru semnalarea unei situatii potential ingrijoratoare referitoare la starea
de bine, comportamentul sau performanta academica a unui student.

Completat de:
Cadru didactic, consilier, coleg sau membru al personalului administrativ care a observat semne,
modificari de comportament ori alte aspecte relevante ce pot indica o stare de dificultate.

UNIVERSITATEA ,,TIBISCUS” DIN TIMISOARA
Facultatea: .................cociiiiiiiiee,

Data: ...

Numar de inregistrare (completat de secretariat): ....................

I. Date privind studentul
o NUME $1 PrENUME: ..eeieueiieniieiieeieesiie et et siee e eaeeas
e Numar matricol: .......cccceeveriiencennens
e Ande studii: ..............
e Program de studii: .......cccoeviieiiiiniiiiieeeee e

e Forma de invatamant: [ Cu frecventa

I1. Descrierea motivelor de ingrijorare
(Se descriu faptele, observatiile, modificarile de comportament, starea emotionald, performanta
academica, relatiile interpersonale sau alte elemente relevante.)

III. Masuri imediate propuse

0 Discutie individuala cu studentul

L] Directionare catre consilierul universitatii

L] Informarea decanului/directorului de departament
L1 Recomandare de evaluare medicala

(I L 531 1 TSR

IV. Observatii suplimentare
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Anexa 2 — Minuta a intilnirii cu studentul (MI-1)

Scop: consemnarea discutiei confidentiale intre student si reprezentantul universitatii (cadru didactic,

consilier, decan, director CCOC, director CERIASUTT).

Se intocmeste in maximum 48 de ore de la intilnire.

DATA: oo
LOCULS: ..o

PARTICIPANTI:

CONCLUZII ST RECOMANDARI:
L] Consiliere psihologica

L] Reevaluare dupd ....................

L] Ajustare a volumului academic

L0 ALLE IMASULL: wevveneeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeas

TERMEN DE REVIZUIRE: ....................

Semnaturi:

Student: coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,

Reprezentant universitate: ..........occeeeeerieecieenveesieennnens

Data: .o,
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Anexa 3 — Model Convocare a Comisiei de Evaluare (CO-2)

Scop: Convocarea formald a Comisiei pentru evaluarea capacitatii studentului de a continua studiile,
conform procedurii privind bunastarea mintala si sprijinul academic.

Emis de: Decanul facultitii / Prorectorul

UNIVERSITATEA ,, TIBISCUS” DIN TIMISOARA
NI. de TNregiStrare: ........cceeveeeeveeeeeeeeeveeeevee e
Data: ..o

Catre:
DI/DNA ..t (student)
Programul de studii: ........cccoevvieriieiieniieiecieeeee e

Prin prezenta, sunteti invitat(d) sa participati la sedinta Comisiei pentru evaluarea capacititii de a
continua studiile, care va avea loc in data de .........ecoevveviiviiinnnnnnnn. e} ¢ N , la sala
............................ din sediul facultatii.

Scopul intalnirii este analizarea situatiei dumneavoastra academice si de sdnatate mintala, in
vederea identificarii unor solutii adecvate si a masurilor de sprijin necesare pentru continuarea
parcursului educational.

Aveti dreptul de a fi asistat(a) de o persoand de incredere si de a prezenta documente medicale,
rapoarte de consiliere sau alte dovezi relevante pentru evaluare.

Va rugdm sa confirmati prezenta prin e-mail la adresa: .........coccooceeviiniiiiiiineniiceeee,
Cu stima,

(Decan / Prorector)
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Anexa 4 — Plan de actiune individualizat (PAI-2)
Scop: stabilirea masurilor de sprijin, responsabilitatilor si termenelor de aplicare.

Nume student: .....................oo
Program de studii: ..............ccoooiiiniiinnii,
Facultatea: ....................cccccii
Data intoemiriiz .............c.ocoooiiiiiii

I. OBIECTIVE:

1. MASURI DE SPRIJIN:

O] Consiliere psihologica periodica la CCOC/CERIASUTT
L] Ajustare de program academic

L] Pauza temporara de la anumite activitati

L] Reevaluare medicala la termenul stabilit

L] Tutorat individual

L] ALE MASUL: veeeevieeiiie ettt eee e evee e

III. RESPONSABILITATI:
Studentul se angajeaza sa:
e participe la sesiunile de consiliere;
e respecte recomandarile;
e comunice dificultdtile aparute.
Universitatea se angajeaza sa:
o ofere acces la consiliere si suport;
e monitorizeze implementarea planului;
e pastreze confidentialitatea.

IV. TERMEN DE MONITORIZARE: .......ccceevene...... luni
Data revizuirii: ......ooovvmmmeeeeeeeeeeeeeee e
Semnaturi:

Student: .ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. Data: ....oovevevenennnn.
Coordonator plan: ..........ccceeeeeneennen. Data: ..................
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Anexa 5 — Matrice orientativa de evaluare a riscului (MR-3)

Matricea orientativa de evaluare a riscului oferd un cadru de referinta pentru identificarea nivelului
de severitate al dificultatilor studentului si stabilirea masurilor adecvate de sprijin si monitorizare.

Nivel de risc Descriere Exemple de Masuri Termen de
generala situatii posibile | recomandate revizuire
Scazut Disconfort Oboseala Consiliere 4 saptamani
temporar, stres accentuata, psihologica,
gestionabil, fard | neliniste, sprijin informal,
impact rezultate recomandari
semnificativ academice privind echilibrul
asupra fluctuante, viata—studii.
functionarii dificultati minore
academice sau de adaptare.
sociale.
Mediu Dificultati Absente repetate, | Elaborarea unui | 4-8 saptamani
persistente care anxietate ridicatd, | plan individual
afecteaza retragere sociald, | de actiune,
performanta scaderea monitorizare
academica si motivatiei saua | periodica (de
interactiunile randamentului. regula lunard),
sociale. coordonare cu
serviciile de
consiliere.
Ridicat Risc semnificativ | Idei suicidare, Interventie 30 de zile
pentru sdndtatea | tentative de medicala
sau siguranta autovatamare, imediata,
studentului ori a | comportamente suspendare
altor persoane. agresive, criza temporard, plan
psihologica de siguranta,
acuta. monitorizare
sdptamanala.
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Anexa 6 — Decizie motivata si plan de masuri imediate (DM-3)

Comisia de evaluare intrunita la data de
NUME $1 PreNUME: ..eoeevveerieeieeiieiie e eiee e
Program de studii: ......cccccceeviieriienciieiienieeeeee e,

Facultatea: ...ooovvvmmmeeeee e

DECIDE:

L1 Suspendarea temporara pentru perioada
] Continuarea studiilor cu conditia
L] Retragerea voluntara pentru o perioada de

MOTIVATIA DECIZIEIL:

TERMEN DE REVIZUIRE: ..........cccccoiiiiiiiiane

Semnaturi membri comisie:

, analizand situatia studentului:

EJ ATLE MNASUTLT: oo
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Anexa 7 — Ghid de comunicare empatica si antistigma

Acest ghid are rolul de a orienta cadrele didactice, consilierii §i personalul administrativ in identificarea si
gestionarea situatiilor care pot indica o stare de disconfort emotional, psihologic sau social a studentilor.
Comunicarea empatica si interventia timpurie pot preveni agravarea dificultatilor si pot sprijini mentinerea
echilibrului personal si academic al studentului.

Principii generale

Respectarea demnitatii si confidentialitatii studentului.

Ascultare activa si empatie autentica.

Lipsa oricérei forme de judecatd sau etichetare.

Colaborare interdisciplinara (cu serviciile de consiliere, medicale, tutorat etc.).
Interventie proportionala si documentata.

Limite profesionale clare — nu se ofera sfaturi clinice, diagnostice sau solutii medicale.

Recomandari privind comunicarea

L.

N

ANl

9.

10.

Alege un cadru adecvat si privat, in care studentul se simte in siguranta si poate vorbi liber, fard teama
expunerii.

Adopta un ton calm, echilibrat si neacuzator, concentrandu-te pe fapte observabile si nu pe presupuneri
(,,Am observat ca lipsiti des de la cursuri”, nu ,,Sunteti neinteresat”).

Foloseste formulari care exprima grija si preocupare reala, evitand reprosurile sau moralizarea.
Asculta activ, prin contact vizual, semne nonverbale de incurajare si fara a intrerupe sau contrazice.
Evitd expresii care minimalizeaza starea studentului (,,Nu e mare lucru”, ,,Toata lumea trece prin asta”).
Pastreaza confidentialitatea; discutd cazul doar cu persoanele implicate in sprijinul institutional
(consilier, prodecan, medic universitar).

Incurajeaza studentul si apeleze la resursele de suport disponibile in universitate (consiliere psihologica,
mentorat, servicii medicale, tutorat).

Ofera informatii clare despre modalitatea de accesare a sprijinului — adrese, program, persoane de
contact.

Evita promisiunile nerealiste (,,7otul va fi bine) si formuleaza in schimb mesaje de sustinere realista
(,,Vom cauta impreuna solutii”).

Incheie discutia intr-o nota deschisa: ,,Dacd simtiti nevoia, md puteti contacta oricand sau vi pot orienta
catre un specialist.”

Gestionarea situatiilor sensibile

Daca studentul manifesta semne de distres major (plans, anxietate intensa, confuzie), mentine o atitudine
calma si directioneaza imediat cétre serviciile de consiliere.

In cazurile care indica risc imediat pentru siguranti (idei suicidare, comportament violent, crizi
psihologica severa), contacteaza serviciile de urgentd (112) si informeaza prodecanul sau consilierul
universitar.

Noteaza succint faptele observate, momentul si mésurile intreprinse; documentarea corecta contribuie
la o interventie coordonata si responsabila.

Nu insista daca studentul refuzd discutia — exprimd disponibilitatea ta si inregistreaza Ingrijorarea
conform procedurii.

Fii constient de propriile limite emotionale — solicitd suport colegial sau consiliere de debriefing daca
situatia te afecteaza.

Colaborarea institutionala

Incurajeaza o abordare bazati pe parteneriat si sprijin reciproc intre facultiti, consilieri, medici si
structurile de incluziune.

Informeaza echipa relevanta doar despre aspectele strict necesare pentru gestionarea cazului, respectand
principiul minimizarii datelor.

Promoveaza in comunitatea academicd o cultura a grijii si a respectului — in care solicitarea ajutorului
este considerata o dovada de maturitate, nu de slabiciune.
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Anexa 8 — Ghid privind protectia datelor personale

Prezenta anexa stabileste principiile si regulile aplicabile prelucrarii datelor personale ale studentilor
in contextul aplicarii procedurii privind bundstarea mintald si sprijinul academic. Universitatea
,»Libiscus” din Timisoara respectd confidentialitatea si integritatea datelor personale, asigurand un
nivel ridicat de protectie conform legislatiei nationale si europene 1n vigoare.

1. Principii generale de protectie a datelor

e Datele referitoare la sandtatea mintald si la starea de bine a studentilor sunt considerate date
sensibile, fiind prelucrate exclusiv in baza consimtamantului explicit si scris al studentului.

e Se colecteaza numai informatiile strict necesare pentru evaluarea situatiei, stabilirea masurilor de
sprijin $i monitorizarea progresului.

e Prelucrarea datelor se face in scopuri determinate, legitime si proportionale, fara a depasi limitele
justificarii institutionale.

e Orice activitate de prelucrare se desfasoara in spiritul transparentei, confidentialitatii si

2. Accesul 1a date

e Accesul la informatiile privind sandtatea mintala este permis numai persoanelor implicate direct
in aplicarea procedurii — cadre didactice desemnate, consilierii universitdtii, prodecanul
responsabil, medicul universitar sau membrii Comisiei de evaluare.

e Toate persoanele care gestioneaza date sensibile sunt obligate sa respecte clauze de
confidentialitate si s evite orice divulgare neautorizata.

e Transmiterea datelor catre alte institutii sau specialisti se face numai cu acordul scris al
studentului, cu exceptia situatiilor impuse de lege sau de un interes vital evident (protectia vietii,
integritatii fizice sau psihice).

3. Stocarea si securitatea documentelor

e Documentele se pastreazd in format fizic si/sau electronic, in sisteme securizate, cu acces
controlat pe baza de autorizatie.

e Masurile tehnice includ: parole complexe, criptare, audit periodic al accesului si restrictionarea
copierii sau transmiterii fisierelor.

e Durata de pastrare a datelor este de minimum 5 ani de la inchiderea cazului, dupa care se
efectueaza distrugerea lor n conditii de siguranta, prin proceduri aprobate intern.

4. Drepturile studentului

e Sa solicite accesul la propriile date personale.

Sa ceara rectificarea sau actualizarea informatiilor inexacte.

Sa solicite stergerea datelor atunci cand nu mai exista temei legal pentru prelucrare.

Sa retragd consimtamantul in orice moment, fara a afecta legalitatea prelucrarii anterioare.

Sa depuna o plangere la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal (ANSPDCP), dacd apreciaza ca drepturile sale au fost incalcate.

5. Raportarea incidentelor de securitate

Orice suspiciune privind pierderea, distrugerea, accesarea neautorizatd sau divulgarea datelor
personale se raporteaza imediat Responsabilului cu protectia datelor (DPO) al universitétii, care va
dispune masurile de remediere si notificare conform legislatiei.
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Anexa 9 — Ghid de reintegrare academica dupa o perioada de suspendare

Aceastd anexa are ca obiectiv facilitarea revenirii studentului la activitatile academice in conditii de
sigurantd, echilibru emotional si continuitate educationald. Planul de sprijin urmareste sa asigure o
tranzitie treptatd, adaptatd nevoilor individuale, prin masuri care promoveaza sanatatea mintala,
performanta academica si integrarea sociala.

Etapele procedurii

1. Depunerea cererii de revenire

Studentul adreseaza o solicitare scrisd decanului facultatii, nsotitd de documente justificative
relevante, precum:

e Aviz medical sau psihologic privind capacitatea de reluare a studiilor;

e Recomandari din partea consilierului universitar, medicului sau altor specialisti implicati;

e Eventuale documente care atesta activitati de sprijin sau reabilitare.

2. Evaluarea cererii

Comisia desemnata la nivelul facultatii analizeaza solicitarea si documentatia depusa, verificand
indeplinirea conditiilor medicale, academice si administrative necesare reintegrarii. Daca este cazul,
studentul poate fi invitat la o discutie de reintegrare, pentru clarificarea nevoilor si stabilirea unui plan
personalizat de sprijin.

3. Elaborarea planului de reintegrare

Planul individual de sprijin poate include:

e Adaptari academice rezonabile (reducerea temporard a numadrului de discipline, prelungirea
termenelor de predare, posibilitatea de reluare graduala a activitatilor);

e Sprijin psihologic prin consiliere individuala, de grup sau mentorat;

e Desemnarea unui mentor academic pentru ghidaj si monitorizare;

e Masuri administrative privind programul, cazarea sau accesul la facilitati.

Planul este convenit impreuna cu studentul si aprobat de decan, fiind anexat la dosarul acestuia.

4. Monitorizarea reintegrarii

Pe o perioadad de 4-8 saptamani de la reluarea cursurilor, evolutia studentului este monitorizata de
consilierul universitar si mentorul desemnat. Se intocmeste un raport intermediar privind progresul,
gradul de adaptare si eventualele ajustari necesare ale planului.

5. Inchiderea cazului
Dupa confirmarea reintegrarii complete si a stabilitatii academice, comisia intocmeste o nota de
inchidere, care certifica finalizarea cu succes a planului de sprijin si arhivarea documentatiei aferente.

Recomandari pentru student

e Mentinerea unei legaturi constante cu consilierul universitatii i, dupa caz, cu mentorul academic;

e Evitarea supraincarcarii academice in primul semestru de revenire, printr-un program echilibrat;

e Participarea graduald la activitati sociale si extracurriculare, pentru reacomodare treptata la viata
universitara;

e Solicitarea sprijinului in caz de dificultati emotionale sau academice, fara teama de stigmatizare;

e Mentinerea unui ritm de studiu realist, care favorizeaza stabilitatea si progresul pe termen lung.
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